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 Sportello Famiglia 

 

 

COS’È 

L’Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni ha previsto che i nuclei familiari in 

possesso di determinati requisiti economici e sociali possano usufruire di 

un’agevolazione economica sul canone mensile di abbonamento al servizio telefonico 

per la linea telefonica base (analogica RTG) o ISDN principale dell’abitazione ove risiede 

stabilmente il nucleo familiare.  

L'agevolazione ha validità annuale e si rinnova automaticamente il 1° gennaio di ogni 

anno. 

REQUISITI 

L’agevolazione può essere richiesta dai titolari di un abbonamento al servizio telefonico 

TIM   che risultano in possesso del seguente requisito economico: 

• ISEE non superiore alla soglia stabilita annualmente  

 

MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA 

La domanda va presentata presso i CAF o scaricata dal sito di TIM e inviata all’indirizzo 

mail indicato sul sito stesso. 

 

ALTRE INFORMAZIONI 

L’importo del bonus è pari al 50% del canone mensile. 
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